
Das Neue an dem Projekt „Vorteilhafte Steuerung von Patienten-
entlassungen in Kliniken“:

Mit systematischen Zufriedenheits- und Qualitätsmessungen (einschließlich externem
Klinik-Benchmarking) werden auf der Basis von 300 Schlüsselkriterien Effizienz- und
Patientenvorteile bei optimierten Klinikentlassungen ermittelt.

Nutzung der Erfahrungen sowie der Expertise von Ärzten und KlinikmitarbeiterInnen
Ihres Hauses für die besten Abläufe, Organisationsverbesserungen,
Kommunikationsregeln oder Übergabeprinzipien bei fachlich optimaler zeitgerechter
Entlassung von Patienten.

Individuelle Begutachtung und DRG-relevante Empfehlungen mit Klinikvergleich
(Benchmarking) zur Optimierung der Abläufe, Hilfsmittel und Kooperationen bei der
Klinikentlassung. Nutzbar für Modelle zur Integrierten Versorgung mit Einweisern, REHA
und Ärzten oder Institutionen, die die Patienten übernehmen.

Wir erhalten für unsere Klinik:

100 validierte Selbstausfüller-Fragebogen mit Kuverts für Patienten/Angehörige zur
Optimierung der Entlassung und Nachbetreuung sowie Konzepte zur Integrierten
Versorgung
20 Spezial-Fragebogen mit Kuverts für Klinik-Insider in den betroffenen Bereichen zur
DRG-gerechten Neugestaltung des Entlassungs-Management von Patienten und zur
externen Kooperation
Wertvolle Tipps zur perfekten Durchführung der Aktion im Haus und für gute
Rücklaufquoten
120 Präsente für Patienten sowie für die befragten Klinikmitarbeiter
Einen individuellen vertraulichen Klinik-Qualitätsbericht (Gutachten) mit Vergleich zu
anderen Krankenhäusern, zusammengefasste Ergebnisse zum künftigen hausindivi-
duellen Entlassungs-Management und zur Zusammenarbeit mit externen
Klinikpartnern inklusive einem Abstract 

Reservierungs-Coupon



Faxformular

Bitte sofort per Fax abschicken: 0821/567 144 15

Ja, wir nehmen an dieser Qualitätsoffensive „Vorteilhafte Steuerung von 
Patientenentlassungen in Kliniken »Schwerpunkt Onkologie«“ mit unserer 
Einrichtung teil. 

Preis je Klinik-Teilnahmebereich und Klinik-Qualitätsbericht € 697,50 
(inkl. 16 % MwSt. € 96,20)

Kosten für Briefmarken zur Fragebogen-Rücksendung werden vom Absender 
direkt übernommen.  

Ärztlicher Ansprechpartner 
Klinik 
Fachrichtung 
Straße 
PLZ/Ort 
Telefon 
Fax

Genehmigung der Klinikverwaltung: Diese muss unbedingt 
vorliegen, da sonst keine Auswertung möglich ist.

Ansprechpartner 
Klinik 
Straße 
PLZ/Ort 
Telefon 
Fax

Ja, senden Sie uns zusätzlich unverbindliche Informationen zum parallel laufenden 
Benchmarking „Patientenaufnahme als Erfolgszentrum für Kliniken“ (Erkenntnisse für 
optimales Schnittstellenmanagement unter DRG und integrierten Versorgungen, bei 
elektiven Patienten in der Chirurgie).

Bei Kostenübernahme durch Pfizer hier bitte Unterschrift des Außendienst-Mitarbeiters

Stempel/Unterschrift für verbindliche
Anmeldung

Stempel/Unterschrift für verbindliche
Kenntnisnahme/Genehmigung
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